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CORPORACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO

DE
COMCELS.A.
NIT800.153.993-7 CIUDAD: BOGOTA/CUNDINAMARCA
DIRECCION: CR 24 39B 25 OF 302
i CODIGO POSTAL:
FACTURA ELECTRONICA DE VENTA: E6028544146
- SERVICIOS MéVILES FECHA LiMITE DE PAGO: REFERENCIA DE PAGO: TOTAL A PAGAR:
Codigo Interno: 1.67318515 02-Mar-2026 5673185151 $83,502.16
e/
% TU PLAN INCLUYE — APPS INCLUIDAS —  BENEFICIOS SIN PAGAR MAS _
=, =
> . del 1, 2
I = famili Claro- - ]
1 0+ T+ = 4 B« oz @ b a omE |
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] inutos llimitados 1 5]
g mitados Todo Destino  AMENCOPUERTO n ‘ Q Clard*
£ o video §5
E *Hasta 20 GB de Datos para Compartir wifi gg
g Para llamar a nimeros LDI: Marcar al Codigo 00444 + el indicativo del pais + codigo de area + el numero de teléfono ég
£ ENTIENDELO MEJOR, CONOCE LOS COBROS A DETALLE
g DEUDA ANTERIOR
8 KK] Descripcién Valor Valor 8
5 Cargos anteriores $85,298.30 $-0.70 gt
o Pagos recibidos $-85,299.00 - S5
5 o CARGOS F1JOS
g Descripcion Fechainicial Fecha final Valor Valor 2
? D Servicio Datos 15-Feb-2026 14-Mar-2026 $66,550.09 g
2 Cargo fijo mensual GSM 15-Feb-2026 14-Mar-2026 $3,502.64 $83,502.86 2
g Impuestos $13,450.13 2%
OTROS SERVICIOS 8z
— Descripcién Valor Valor 28
1 Claro video Incluido sin costo adicional &2
- Claro club Incluido sin costo adicional $0.00 §
Claro drive Incluido sin costo adicional 8
4 COMCELS.A CORPORACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO DE
Claro- NIT 800.153.993-7
REFERENCIA DE PAGO: 5673185151
Marque esta casilla si desea cancelar el valor total de su factura . .
NO. DE IDENTIFICACION: Nit. 830018406

FACTURA ELECTRONICA DE VENTA: E6028544146
PERIODO FACTURACION: 15-Ene-2026 a 14-Feb-2026
NUMERO CELULAR: 3225083738

(@15)770717
Valor total a pagar de su factura 83,502.16

FORMA DE PAGO: Efectivo D T. Crédito D

SUSPENSION A PARTIR DE: 04-Mar-2026

TOTAL A PAGAR: $83,502.16

Paga aqui

*Servicios I arios se refiere a |l das a 01901 0 01910, SMS y MMS Premium. El valor de estas II; das correspond | alosc efectuados durante el presente periodo de facturacion
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Impuestos IVA:13,310.02Consumo:140.11 * La tasa de interés moratorio es del 25.23% efectivo anual. Impuestos* = Incluye el IVAy el Impuesto al consumo para servicios de voz.
FECHA DE CARGA DE MINUTOS: 15-Feb-2026
PERIODO DE FACTURACION: 15-Ene-2026 a 14-Feb-2026 TOTAL A PAGAR $83,502.16
FECHA DE FACTURACION: 15-Feb-2026
HISTOGRAMAS DE CONSUMO
ASI DISFRUTASTE TUS LLAMADAS EL ULTIMO MES AS[ USASTE TUS DATOS
LiNEA 3225083738
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* NO INCLUYE LLAMADAS A NUMEROS ESPECIALES, SERVICIOS Y §§
DESTINOS NO INCLUIDOS DENTRO DEL PLAN. g@
ENCUENTRANOS EN LAS OFICINAS DE ATENCION MAS CERCANAS TIENES MUCHAS OPCIONES PARA EL PAGO DE TU FACTURA %%
g
Cav Bogota Alamos Cav Bogota Centro Mayor Préstamo . . é%
C.C Diver Plaza 2 CI. 71B #100-11 L 201A Av Cra. 27 # 38A-27 Sur Ent 5 Lc1-200 woesvare  APpMiClaro miclaroapp.com.co Portal Pagos =H
Cav Bogota Chapinero Cav Bogoté Fontibén R z 5
Cra.13#59-52 Cr.100 #19-57/65 i Mi i, s gsj
Cav Bogots Kennedy Cav Bogota Plaza Claro o Claré’_ Claro- 3 PAQA EH
Av 80 # 44-19 Sur E:’:rgs A #24B-10 Torre 1 Local 1 Centro Cial Plaza E b ‘:‘ PARATODO! g;g
Cav Bogota La Felicidad Cav Bogotad Plaza De Las Américas Preeon g
;’l\\/\‘/ﬁﬁiogg;a;# 17a-9/17a-23 loc C-118 C.C. gﬂggcgfék Sur Local 1639 C.C. Plaza De Las \‘ s u pE r G I ROS ;%
Cav Bogota Calle 140 Tienda Bogotd Gran Estacién §§
Cl1140 N18-40 Av. Cl. 26 # 62-47 Local 1-047 C.C Gran Estacion L2
Tienda Bogota Hayuelos Tienda Bogota portal 80 83
Call 20 # 82-52 Lc 2-86/87 Trv100A # 80A - 20 C.C Portal 80 Lc 3-002 §"§
SERVICIO AL CLIENTE iHABLEMOS! §§
gﬁﬁﬁ:ﬂg&fgg@%'aro'c°m'c° ggci:tga(!g: ?50(()) (3)25(())%200 SI TIENES DUDAS ESCRIBENOS AL ém
www.twitter.com/ClaroTeAyuda *6{31 SIGUIENTE WHATSAPP 311200 0000 as
Desde celular Claro 018000341818 8¢
aE
CONOCE :
TIENDA CLARO OTRAS OPCIONES PARA GESTIONAR TUS SERVICIOS

E E Descarga y usa la billetera digital Conoce el detalle de tu plany tus consumos
]

33 i Mi,
Claro” Claro-

TARI FAS AD I CIONALES Elvalor del minuto a paises no incluidos en plan sera cobrado segtn tarifa por demanda vigente, consulta claro.com.co Valor minuto adicional LDI: Estados
Unidos, Canadd y Puerto Rico: $499, Hispanoamérica: $1.144, Resto del Mundo: $1.331

COMCELS.A
a ro - NIT 800.153.993-7 Marque esta casilla para cancelar el valor de su factura sin incluir Servicios Suplementarios *
(415)770717" 2)08350216

REFERENCIA DE PAGO: 5673185151
Valor a pagar por Servicio sin incluir Servicios Suplementarios * 83,502.16

FORMADEPAGO:  Efectivo D T. Crédito D

* Servicios Suplementarios se refiere a llamadas a 01901 0 01910, SMS y MMS Premium. El valor de estas llamadas corresponden solamente a los consumos efectuados durante el presente periodo de facturacion
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PARA QUE TENGAS EN CUENTA

Informacién de factura electrénica:

YA TIENES MAS DATOS EN TU PLAN POSTPAGO, COMPRUEBALO EN
APPMICLARO Y DISFRUTALOS COMO QUIERAS EN LA RED #1 EN

COBERTURA 4G. Aplican tyc www.claro.com.co Fecha y Hora de Emision: 20-Feb-2026 04:09

Fecha y Hora de Aprobacién: 20-Feb-2026 07:22

Informacion General:

De conformidad con la Resolucion CRC 5111 de 2017, cuando el usuario tenga alguna inconformidad con su factura, puede presentar una PQR antes de la fecha de pago oportuno, caso
en el cual no debe pagar las sumas que sean objetos de reclamacion. Si no presenta la PQR antes de dicha fecha el usuario debe pagar el valor total de la factura. En todo caso el usuario
cuenta con 6 meses contados a partir de la fecha del pago oportuno de su factura para presentar cualquier PQR relacionada con los conceptos incluidos en dicha factura.

La autoridad de inspeccion, vigilancia y control en materia de proteccion de los derechos de los usuarios es la Superintendencia de Industria y Comercio: Direccion: Cra13 No. 27 - 00
piso 5, Bogota - Linea Telefénica Nacional: 018000 910165 - Correo Electrénico: info@sic.gov.co

Senor Usuario a partir del dia 01 de Enero del 2018, existe un nuevo régimen de proteccion de usuarios, contenido en la Resolucion CRC 5111 de 2017, la cual podra consultar ingresando
anuestra pagina Web a través del siguiente enlace: http://www.claro.com.co/personas/legal-y-regulatorio/ o en nuestras oficinas fisicas de atencion al usuario.

Sistema facturador: BSCS, fabricante Ericsson de Colombia, NIT 860025285. Proveedor tecnologico de facturacion electrdonica: Sistemas de informacion empresarial s.a, NIT:
890.319.193. Forma de Pago de la presente factura electrénica de venta: Crédito, Medio de Pago: Instrumento no definido.

Mantente al dia en los pagos, recuerda que la mora en las cuotas de tus productos financiados, pueden generar gastos de cobranza desde $ 2.489 IVA incluido, de acuerdo con tu
contrato de venta financiada. Aplica para ventas realizadas con contrato a partir de la version de 22/08/2024.


https://ficlaro.com/XML-yLuAwIrpih3Q2-HKFSakshdxB86gO-M8b5ngXolAJ8JPv3EPRuf2ux0Pp2IJeUSB
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COMCEL S.A.- NIT: 800.153.

DETALLE DE UTILIZACION DEL SERVICIO PARA CEL.:3225083738

CONSUMOS LOCALES
Fecha Hora Telefono Durac.  V/rUnitario V/rTiempo al Total ($)
Tiempo Aire Aire

16-Jan 09:24 3054305015 4:00 $0.00 $0.00 $0.00
16-Jan 13:29 3002209028 3:00 $0.00 $0.00 $0.00
17-Jan 14:51 3115828097P 2:00 $0.00 $0.00 $0.00
18-Jan 15:26 3143707536 3:00 $0.00 $0.00 $0.00
18-Jan 15:41 3133895620 12:00 $0.00 $0.00 $0.00
18-Jan 16:56 3134663055 4:00 $0.00 $0.00 $0.00
22-Jan 10:20 3106774485 9:00 $0.00 $0.00 $0.00
23-Jan M:44 3203733995 1:00 $0.00 $0.00 $0.00
23-Jan M:45 3203733993 2:00 $0.00 $0.00 $0.00
23-Jan 15:40 3143707536 2:00 $0.00 $0.00 $0.00
24-Jan 14:19 3115828097P 1:00 $0.00 $0.00 $0.00
24-Jan 14:20 3115828097P 4:00 $0.00 $0.00 $0.00
24-Jan 14:30 3108665838 2:00 $0.00 $0.00 $0.00
25-Jan 13113 3117311387 1:00 $0.00 $0.00 $0.00
25-Jan 14:59 3144186983 5:00 $0.00 $0.00 $0.00
25-Jan 15:04 3144186983 10:00 $0.00 $0.00 $0.00
26-Jan M:43 3102052704 3:00 $0.00 $0.00 $0.00
27-Jan 14:10 6013007275 10:00 $0.00 $0.00 $0.00
27-Jan 15:50 3005730343C 8:00 $0.00 $0.00 $0.00
28-Jan 08:42 3203733993 2:00 $0.00 $0.00 $0.00
30-Jan 14:23 3133588335P 3:00 $0.00 $0.00 $0.00
30-Jan 14:45 3104830149 4:00 $0.00 $0.00 $0.00
30-Jan 15:27 3133895620 2:00 $0.00 $0.00 $0.00
31-Jan 13:40 3133183998 4:00 $0.00 $0.00 $0.00
01-Feb 13:29 3106774485 3:00 $0.00 $0.00 $0.00
01-Feb 1412 3133895620 4:00 $0.00 $0.00 $0.00
01-Feb 14:16 3202181275 5:00 $0.00 $0.00 $0.00
02-Feb 14:34 3134663055 1:00 $0.00 $0.00 $0.00
04-Feb 08:39 *123 1:00 $0.00 $0.00 $0.00
04-Feb 14M 3112551999 3:00 $0.00 $0.00 $0.00
06-Feb 09:37 3134663055 7:00 $0.00 $0.00 $0.00
06-Feb 09:44 3134663055 5:00 $0.00 $0.00 $0.00
06-Feb 14:50 3204945138 5:00 $0.00 $0.00 $0.00
06-Feb 15:59 3107506888 1:00 $0.00 $0.00 $0.00
06-Feb 16:03 3107506888 2:00 $0.00 $0.00 $0.00
07-Feb 08:54 3204607818 1:00 $0.00 $0.00 $0.00
07-Feb 08:55 3204607818 3:00 $0.00 $0.00 $0.00
07-Feb 09:26 3224052881 1:00 $0.00 $0.00 $0.00
08-Feb nm 3133340036 6:00 $0.00 $0.00 $0.00
08-Feb 13:58 3117246690P 1:00 $0.00 $0.00 $0.00
08-Feb 15:13 3115828097P 3:00 $0.00 $0.00 $0.00
09-Feb 14 3143481487 1:00 $0.00 $0.00 $0.00
09-Feb 14:12 3143481487 3:00 $0.00 $0.00 $0.00
09-Feb 14:34 3143481487 2:00 $0.00 $0.00 $0.00
10-Feb 10:57 3137383168 2:00 $0.00 $0.00 $0.00
10-Feb 15:15 3158490043C 4:00 $0.00 $0.00 $0.00
10-Feb 15:21 3103044177P 5:00 $0.00 $0.00 $0.00
10-Feb 15:32 3144938638 6:00 $0.00 $0.00 $0.00
10-Feb 15:41 3195382444 1:00 $0.00 $0.00 $0.00
10-Feb 15:41 3195382444 1:00 $0.00 $0.00 $0.00
10-Feb 16:00 3227937263 4:00 $0.00 $0.00 $0.00
11-Feb 16:20 3137383168 3:00 $0.00 $0.00 $0.00
13-Feb 14:09 3143707536 3:00 $0.00 $0.00 $0.00

Subtotal 188:0 $0.00 $0.00

A: Minutos adicionales a los 5 minutos sin costo del elegido

E: 5 primeros minutos de la llamada sin costo del elegido

C: Numero de otro operador portado (Activado) en COMCEL

P: Numero de COMCEL portado (Activado) en Otro Operador
BN: Consumos realizados del bono

PQ: Consumos realizados del paquete

DV: Desvio de llamadas
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CORPORACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO DE

Namero Celular: 3225083738
Cddigo Interno: 1.67318515



